PROCEDIMIENTO: Ordinario de Aplicacion General

MATERIA: Indemnizacion de perjuicios por accidente laboral
DEMANDANTE: Marcela Cortes Figueroa

DEMANDADO: |. Municipalidad de Los Vilos

RUT: 69.041.500-3

REPRESENTANTE LEGAL: Christian Gross Hidalgo
RUT: 14.041.436-7

ABOGADO PATROCINANTE: Claudio Alhambra Carvajal
RUT: 13.874.758-1

ABOGADO PATROCINANTE: Patricio Andrades Tordecilla
RUT: 16.816.484-k-

EN LO PRINCIPAL: CONTESTA DEMANDA; PRIMER OTROSI: MEDIOS DE PRUEBA; SEGUNDO
OTROSI: SOLICITUD QUE INDICA; TERCER OTROSI: PATROCINIO Y PODER.

S.J. L. DEL TRABAJO DE LOS VILOS

CLAUDIO ALHAMBRA CARVAJAL, abogado, cédula nacional de identidad N°
13.874.758-1y PATRICIO ANDRADES TORDECILLA, abogado, cédula nacional de identidad
N° 16.816.484-k, ambos en representacion de la parte demandada, ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE LOS VILOS, representada legalmente por su alcalde don CHRISTIAN
FRANK GROSS HIDALGO, cédula nacional de identidad N° 14.401.436-7, chileno, trabajador
social, casado, todos con domicilio para estos efectos en Av. Caupolican N° 309, comuna de
Los Vilos, Regién de Coquimbo, en procedimiento ordinario de aplicacién general caratulado
"CORTES con ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LOS VILOS", RIT 0-7-2024, a Us.

respetuosamente decimos:

Que, conforme a lo establecido en el articulo 452 del Cédigo del Trabajo, por este acto
contestamos demanda de indemnizacion de perjuicio interpuesta por dofia MARCELA
CORTES FIGUEROA en contra de nuestra representada, solicitando desde ya su rechazo,

conforme a los antecedentes de hecho y derecho que a continuacidn se exponen:



1.  SOBRE LA RELACION LABORAL

La relacion laboral entre las partes comenzo el dia 08 de mayo de 1995, esto segln
consta en decreto alcaldicio N° 137 de fecha 26 de febrero de 1996, por medio del cual la
Municipalidad de Los Vilos procedid a nombrar a dofla Marcela Cortés Figueroa como
docente titular. El nombramiento se efectud segln las disposiciones de la Ley N° 19.070 que

aprueba el Estatuto de los Profesionales de la Educacion.

La relacion laboral se mantiene vigente, aunque suspendida producto de una licencia
médica generada por los hechos que se mencionaran en el siguiente literal. Su Ultima
remuneracion mensual bruta, segln consta en liquidacién de remuneraciones del mes de

agosto, asciende a la suma de $2.480.270.

2.  SOBRE EL ACCIDENTE

Comenzamos lamentando lo ocurrido, aunque la o las causas no estén determinada,
hay consecuencias fisicas y de salud en la demandante que légicamente causan afliccion a la

demandada.

Para que SS. lo tenga presente, a esta fecha hay dos investigaciones que tienen por
objeto aclarar el origen del accidente, asi como también las eventuales responsabilidades.
Por una parte, el Ministerio Publico conduce una investigacién penal desformalizada por
cuasidelito de lesiones (RUC 2410022807-2), por otra, la Municipalidad, instruida por el
decreto alcaldicio N° 1428 de fecha 25 de abril de 2024, tramita un sumario administrativo
amparado en los principios de confidencialidad, imparcialidad y celeridad, por medio de los
cuales pretende aclarar los hechos acontecidos y establecer las responsabilidades
administrativas que se pudieran acreditar. A la fecha, ninguna de las dos investigaciones se
encuentra terminada, por lo tanto, solo hay presunciones de los hechos que habrian

permitido la explosién, mds no conclusiones ni certeza de ellos.

De esta manera, por una cuestion juridico-procesal, resulta forzoso desestimar el
caracter indubitado con que la demandante presenta el hecho causante de la explosion que,
segln diversos numerales del segundo apartado, seria Unica y exclusivamente la falta de

mantencion de sello verde del recinto educacional, que no explica.



Para que SS. tenga conocimiento, el sello verde es una certificacién otorgada
exclusivamente por una entidad de certificaciones de gas, debidamente autorizada por la
Superintendencia de Electricidad y Combustible, que acredita que un recinto cumple con la
normativa vigente que es el Decreto Supremo N° 66 de 2007 que contiene el Reglamento de
Instalaciones Interiores y Medidores de Gas; la Resolucion Exenta SEC N° 1250 de 2009 que
Establece Procedimientos de Instalaciones Interiores de Gas y Procedimientos de
Certificacion, Inspeccién y Verificacion de la Conversién de Instalaciones Interiores de Gas, y
que en su articulo 5-3 sefiala que la entidad de certificacidn solo calificard con sello verde a
aquella instalaciéon interior de gas que no presente defectos, considerando para tal
calificacion el estado del sistema colectivo de evacuacién de gases de la combustidon al que
dicha instalacion interior se encuentre conectada; y, el Decreto con Fuerza de Ley N° 323 que

aprueba la Ley de Servicio de Gas.

Si bien es efectivo que a la fecha del accidente, 25 de abril de 2024, el recinto
educacional Liceo Federico Lohse Vargas no contaba con sello verde, no es posible concluir
que este hecho en particular haya sido el generador de la explosién, asi se desprende del
propio informe del Cuerpo de Bomberos de Los Vilos que se reproduce parcialmente en la
demanda y que indica: “En consecuencia, después de analizar todos los patrones de interés
en el sitio del suceso, estudiar las distintas entrevistas, como también las distintas hipdtesis
planteadas, concluimos que la explosion de gran magnitud que afectd al Liceo Nicolas
Federico Lohse Vargas de la ciudad de Los Vilos el dia jueves 25 de abril de 2024, se debid a
una acumulacion de gas licuado de petrdleo (GLP) en la sala de cocina de este establecimiento
producto de la fuga en uno o mds puntos (no determinados) en su instalacion interna de
gas, que al entrar en contacto con una fuente de ignicién externa, de cardcter desconocido

generd la explosién con las lamentables consecuencias ya conocidas”. (Enfasis agregado)

Como se advierte, el informe daria cuenta de la existencia de acumulacidn de gas en
el recinto, sin determinar el o los puntos por los cuales habria emanado, impidiendo otorgar
certeza de si la fuga es consecuencia de la falta de sello verde. Sobre el particular, cobra
especial relevancia la presencia de una brigada especializada de bomberos de la quinta
region, que pericid el recinto con posterioridad al accidente y cuyas conclusiones
desconocemos. De esta manera, también resalta la importancia de las dos investigaciones
pendientes que podrian entregar informacion Util sobre el o los origenes del accidente, como
podria ser la manipulacién intencional de terceros, la manipulacion casual de terceros, la
alteracion de artefactos con incidencia en las instalaciones internas, entre otras posibilidades

cuya confirmacién o descarte es fundamental para determinar responsabilidades.



3.

ACCIONES MUNICIPALES ANTERIORES AL ACCIDENTE

Como se dijo, es efectivo que al momento del accidente el establecimiento no contaba

con sello verde vigente, pero también es efectivo que el establecimiento contaba con

herramientas preventivas de riesgos, como se menciona a continuacion:

a)

Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE): conforme al articulo 46 letra f) del DFL N° 2
2020 del Ministerio de Educacion, los establecimientos educacionales deben contar con
un PISE que se puede definir como el conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacién de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la
capacidad operativa de la organizacion, minimizando los dafios y evitando los posibles
accidentes. Su objetivo es resguardar el bienestar de los nifios, nifias, adolescentes y de

la comunidad educativa en su totalidad.

La metodologia de elaboracion del PISE consta en la Resolucién Exenta N° 2515 del afio
2018 del Ministerio de Educacién y en ella interviene SENAPRED (anteriormente ONEMI),
el Ministerio de Educacion y la Superintendencia de Educacion, organismos que
establecen un formulario de autoevaluacién que facilita su implementacion. La normativa
educacional sefiala que este plan 1) permite a los establecimientos educacionales contar
un reglamento para asegurar a la comunidad escolar en su conjunto atencién a las
realidades particulares de riesgos y recursos de cada establecimiento; 2) abordar las
diversas amenazas a las que estan expuestas las comunidades educativas; 3) propiciar la
participacion de docentes, padres, madres y estudiantes manteniendo una relacién

permanente con los organismos operativos de salud, carabineros y bomberos.

Es necesario sefialar que este instrumento, de suma importancia para los
establecimientos educacionales, se encontraba vigente a la fecha del accidente, al igual
que los planes de evacuacidon, los cuales mediante ejercicios preventivos fueron

simulados antes del accidente.

Matriz de riesgo: es una herramienta de analisis de riesgo que sirve para evaluar la
probabilidad de riesgo durante el ejercicio de una relacién laboral, se regula en la Ley N°
16.744 y también en el Decreto Supremo N° 40 de 1969. Este instrumento, sumado al
anterior, son los que en definitiva permitieron que la comunidad educativa reaccionara
de buena manera ante la emergencia, poniendo en ejecucién los ejercicios practicos

realizados con anterioridad que, en definitiva, evitaron que el hecho diera lugar a



numerosos heridos y lesionados de gravedad, cuestién que era perfectamente probable

atendido a la hora y cantidad de personas en el lugar.

c) Selloverde entramite: es necesario que SS. sepa que a la fecha del accidente los tramites
legales necesarios para contratar el servicio de diagndstico, ejecucion de mejoras vy
certificacidon de sello verde para el Liceo Federico Lohse Vargas y otros establecimientos
educacionales de la comuna se encontraban finalizados, esto consta en decreto alcaldicio
N° 427 de fecha 01 de marzo de 2024 que adjudica la licitacion publica ID 3714-64-LE23
“Contrato de Servicio de Diagnostico; Ejecucion de Mejoras y Certificacion de Sello Verde”.
Especificamente a esa fecha se encontraba pendiente la designacion del Inspector

Técnico (ITO) para el inicio de los trabajos.

De la misma manera, se informa al Tribunal que con anterioridad a la fecha del accidente
el recinto fue visitado e inspeccionado por la Superintendencia de Educacién quien tomé
conocimiento de la falta de sello verde y lo catalogd como “Tipo Infraccional: Menos

Grave”, sin prohibir el funcionamiento del liceo.

4.  ACCIONES MUNICIPALES POSTERIORES AL ACCIDENTE

Ademas de haber instruido el sumario administrativo mediante decreto alcaldicio N°
1428 y haber declarado situacion de urgencia mediante decreto 0843, ambos de fecha 25 de
abril de 2024, inmediatamente después de ocurrido el accidente la Municipalidad de Los
Vilos activé el protocolo de rigor procediendo a formular las comunicaciones pertinentes a la
Superintendencia de Seguridad Social y al organismo administrador de la Ley 16.744,

Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS).

También con posterioridad, hubo un despliegue municipal en orden a ejecutar
diversas acciones tendientes a alivianar la complejidad de la situacién. En este contexto se
destaca la gestion realizada directamente con la ACHS a fin de lograr el cambio de habitacion
dentro del Hospital del Trabajador en Santiago, dando satisfaccién a dofia Marcela y a su
familia, quienes previamente habian manifestado incomodidad respecto de la primera
habitacion asignada. Asimismo, se destacan las gestiones realizadas para conseguir
autorizacion de ingreso permanente de un familiar a la habitacion, principalmente con el

objeto de facilitar la alimentacién de dofia Marcela.



De la misma forma, como se acreditara, hubo gestién con la ACHS para que los
familiares pudieran alojar en Santiago. El alcalde por su parte y la directora de la Direccién de
Desarrollo Comunitario (Dideco), en mas de una oportunidad, visitaron en Santiago a dofia
Marcela para tomar conocimiento de primera fuente de su estado de salud y ofrecer lo que
estuviera al alcance de la municipalidad para intentar sobrellevar las consecuencias del
accidente. En lo econémico, se otorgd a dofia Pamela Roco Cortés (hija de la demandante) la
cantidad de $1.200.000 (un milléon doscientos mil pesos), monto que originalmente seria
destinado para alojamiento pero que posteriormente, producto de la gestion de los mismos
familiares para alojar en la Casa del Colegio de Profesores, fue destinado por dofia Pamela a

otros menesteres asociados a los gastos que irrogd la estadia en Santiago.

5. SOBRE LOS ELEMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD Y EL DANO MORAL

Como es sabido, para que haya lugar a una accion por presunta responsabilidad
contractual, independiente la naturaleza del vinculo convencional invocado, el actor debe
siempre probar la concurrencia de cada uno de los elementos que la ley exige para su

configuracion.

En este contexto, sin desconocer los hechos relativos al accidente, esta parte difiere
de los incumplimientos que se le imputan en orden a tomar medidas de resguardos para
proteger la vida y seguridad de sus trabajadores, pues, los instrumentos y medidas sefialados
en el tercer numeral tienen por objeto precisamente tomar medidas en resguardo de los
trabajadores. Ahora, si bien es cierto que el sello verde se encontraba en tramite, también es
cierto que la Superintendencia de Educacion, previamente, habia calificado este hecho como
infraccion de tipo “Menos Grave” sin prohibir el funcionamiento del establecimiento

educacional.

De esta manera, no es posible, por ahora, determinar el incumplimiento de las
obligaciones laborales y de seguridad que el actor imputa en su demanda ni la concurrencia

de relacion de causalidad. Esto al existir investigaciones en cursos como ya se ha dicho.

a) Inobservancia de los elementos de responsabilidad: la sola invocacién genérica del
articulo 184 del Codigo del Trabajo y normas de la Ley 16.744, en modo alguno configuran
el incumplimiento que menciona la demandante, por cuanto esas disposiciones legales

describen solamente un deber de conducta, cuyo incumplimiento es discutido.



De este modo, si ocurre un accidente no nace ni se configura por ese sélo hecho un
incumplimiento del empleador, para ello deben necesariamente configurarse los
elementos de responsabilidad subjetiva correspondiente y sobre ello nuestra
jurisprudencia y doctrina ha razonado en que la obligacién de seguridad que pesa sobre
el empleador le obliga a proporcionar todos los medios necesarios para brindar una
adecuada seguridad a los trabajadores, pero en caso alguno puede entenderse que el

empleador se compromete a que no se produzcan hechos como el ocurrido en autos.

En este orden de ideas, un empleador no serd responsable de todo dafio sufrido por los
trabajadores, dado que es comun que el trabajo implique ciertos riesgos aceptables,
respecto de los cuales se deben tomar las medidas que disminuyan los accidentes, pero
qgue lamentablemente igual pueden ocurrir, pese a que el empleador tome todas las

precauciones del caso.

Asi ha razonado la Illtma. Corte de Apelaciones de Concepcidn que, en fallo ratificado por
la Excelentisima Corte Suprema, sostuvo “Que, en efecto, solo cuando el accidente o
enfermedad se deba a culpa o dolo del empleador, la victima y las demds personas a
quienes el accidente o enfermedad cause dafio podrdan reclamar a la empleadora
responsable del accidente, también las otras indemnizaciones a que tengan derecho,
incluso el dafio moral, segun se prescribe en el articulo 69 de la ley N° 16.744. (...) Que de
acuerdo con el articulo 184 del Cédigo del Trabajo el empleador estd obligado a tomar
todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de sus
trabajadores, manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las
faenas, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes. Que del tenor
literal de la disposicion antes aludida se desprende que el empleador se obliga a tomar
todas las medidas y a proporcionar los implementos necesarios para prevenir accidentes
en el trabajo, es decir, para intentar evitar que se produzcan tales siniestros, pero, en caso

alguno, puede llegar a entenderse qgue el empleador se compromete a que nho se

produzcan accidentes” . (Enfasis agregado)

Asi, queda claro que solamente cuando el accidente se deba a culpa o dolo del empleador
la victima podra reclamar las indemnizaciones a que tenga derecho, cuestién que en la

especie es discutida.

T ILTMA. CORTE DE APELACIONES DE CONCEPCION. Rol N° 1.958-2001, considerando 3°. 27 septiembre 2002.



Por otra parte, cuando el citado articulo 184 del Codigo del Trabajo habla de “(...) tomar
todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los
trabajadores (...)”, no esta exigiendo que el empleador evite todos los accidentes, eso
resultaria imposible. Asi lo ha sostenido don Enrique Barros Bourie, quien sobre la
materia sefiald que: “b) Desde un punto de vista juridico, el deber de cuidado del
empleador corresponde a una obligacion de sequridad. c) Las obligaciones de sequridad,
a diferencia de las obligaciones de garantia, no tienen por objeto asegurar que el acreedor
quedard indemne de todo dafio, sino establecen un deber de cuidado, que debe ser
apreciado segun las circunstancias. La equivocada redaccion del referido articulo 184 del
Codigo del Trabajo puede inducir a error en esta materia. Sin embargo, la norma se limita
a enunciar un principio general en materia de obligaciones de sequridad del empleador y
no tiene por finalidad establecer un estatuto de responsabilidad, diferente al general,

fundado en la culpa, como parecen insinuar algunos fallos™.

Respecto a este punto, como se acreditara en autos, mi representada ha intentado en un
corto tiempo mejorar las condiciones laborales, adoptar y mantener medidas necesarias
para proteger la vida y salud de sus trabajadores, informandoles de los posibles riesgos
[derecho a saber] y manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en
sus faenas, también elaborando procedimientos de trabajo seguro y entrega de

implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

Dafio: sobre la integridad, la existencia y naturaleza de los dafios invocados por la
demandante, a quien en todo caso correspondera probarlos de acuerdo a las reglas
generales, es necesario recordar que los articulos 69 de la Ley N°16.744 y 184 del Cédigo
del Trabajo no son garantia de indemnidad para el trabajador, sostener lo contrario
conduciria al extremo de imponer a una de las partes una carga imposible de satisfacer,
en términos que la sola existencia de un dafio traeria aparejada “per sé” la
responsabilidad indemnizatoria, cuando en la realidad hay situaciones que escapan al
control del empleador. De esta manera, para entender vulnerado el tenor de tales reglas
debe producirse el accidente del trabajo por culpa o dolo de este ultimo, acorde al criterio
jurisprudencial asentado, dicho de otro modo, entendiendo que la sola produccién del

dafio no trae aparejada la obligacién de indemnizar.

2 BARROS BOURIE, Enrique (2007), Tratado de Responsabilidad Extracontractual, Editorial Juridica de Chile.
Santiago. Pp. 704 y 705.



Sobre el dafio la Corte de Apelaciones de Valdivia a sostenido que las normas recién
citadas propician la observancia de un deber de cuidado del empleador, de acuerdo a las
circunstancias del caso, implicando responder de culpa leve, debiendo comprobar un
nivel ordinario o mediano de diligencia o cuidado por el empleador, segln los articulos
44y 1547 del Codigo Civil, de forma tal que si se cumplié ese deber de seguridad no podia

estimarse haber existido culpa del mismo en un accidente?.

e) Indemnizacién demandada: La demandante reclama por concepto de dafio moral la
suma de $250.000.000. Independiente de que se insista en que los antecedentes
existentes al momento no permiten determinar la relacién de causalidad necesaria para
este tipo de indemnizaciones, desde ya se debe tener presente que la jurisprudencia
uniformada de nuestros Tribunales Superiores de Justicia han sostenido que, para no caer
en arbitrariedades, al momento de fijar el dafio moral el sentenciador debe dar
razonamientos que conduzcan al monto que fija, basado en las pruebas pertinentes que

se rindieron para acreditar el sufrimiento y precio del dolor4.

De esta manera, lo que se exige es que no exista duda alguna de su procedencia ni que
tampoco sea excesivo o desproporcionado como para configurar un enriguecimiento sin

causa por lo que deberia estarse a lo que efectivamente la actora pudiera acreditar.

POR TANTO; en mérito de lo expuesto, de lo establecido en los articulos 452 y demas

disposiciones legales pertinentes.

SOLICITO A SS.: Tener por contestada la demanda, rechazandola en todas sus partes.

PRIMER OTROSI: Sirvase SS. tener presente que esta parte hara valer todos los medios de
prueba que franquea la ley, en particular documental, testimonial, pericial, oficios e informe

de peritos.

SEGUNDO OTROSI: Respetuosamente solicitamos a SS. que, conforme a lo dispuesto en los
articulos 433 y 442 del Cédigo del Trabajo, las notificaciones que resulten del presente juicio

se practiquen a las siguientes direcciones electrénicas: claudio.alhambra@munilosvilos.cl y

patricio.andrades@munilosvilos.cl

3 ILTMA. CORTE DE APELACIONES DE VALDIVIA. Rol N° 48-21, considerando 3°. 11 mayo 2021.
* RODRIGUEZ CURUTCHET, Juan Pablo. Evaluacién del Dafio Moral en la Jurisprudencia. Santiago, Chile: Legal
Publishing Chile. P 122.
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mailto:patricio.andrades@munilosvilos.cl

TERCER OTROSI: Sirvase SS. tener presente que las personerias para comparecer en
representacién de la Municipalidad de Los Vilos, constan en escritura publica de fecha 11 de
marzo de 2022, repertorio N° 316/2022 y escritura publica de fecha 5 de agosto de 2021,

repertorio N2 1100/ 2021, que se acompafian en este acto con citacion.
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